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NOTA: Mencionar que dada la contingencia por COVID-19 vivida a nivel mundial desde el afio 2020,
gran parte de las actividades programadas por el Plan de Participacion comunal se encontraran sujetas
a posibles cambios o modificaciones, esto debido a las dificultades que presenta la restriccion en la
convocatoria y reunion de grupos de personas por riesgo de contagio. Es necesario considerar que el
diagndstico ha sido elaborado previo al estallido sanitario en el que nos encontramos actualmente, por
lo que sus resultados y metodologias responden a una situacion previa.

PLAN ANUAL DE PARTICIPACION COMUNAL

A. OBJETIVOS

Los objetivos deben estar contextualizados y focalizados en las problematicas territoriales, desglosando en
objetivo general y especificos. Existe un solo objetivo general el cual es una mirada mas amplia, y los
objetivos especificos son los medios por los cuales se cumple el objetivo general.

Nota: Los objetivos deben ser: realistas, medibles, ajustados al periodo de ejecuciéon del plan y a los recursos
disponibles (tanto humanos como financieros). Ademas de iniciar con un verbo.

Objetivo General:

Contribuir al desarrollo de instancias de participacion social, a través de espacios de colaboracion
entre la comunidad y los Centros de Salud pertenecientes a la comuna de Lampa, a partir de
estrategias que favorezcan el trabajo en base al Modelo de Atencion integral de la Salud

desarrollando acciones comunitarias vinculantes.

Objetivos Especificos:

Propiciar el trabajo colaborativo de los centros de salud, CDLs, comunidad, intersector y
organizaciones del territorio que facilite la promocion y la prevencion de salud.

Fortalecer la capacidad de la sociedad civil a través de la entrega de herramientas
socioeducativas en base al modelo integral de la salud

Reactivar mecanismos de satisfaccion usuaria en los Centros de Salud de la
comuna de Lampa.

Unidad de Participacion Social y OIRS - Direccion de Salud Lampa.
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PLANES Y PROGRAMAS DE ACCION

Son las estrategias determinadas, que a la luz de los resultados del diagndstico se establecen como carta de navegacion para el afno, cada uno con
su eje estratégico, correlacionado con los objetivos especificos desprendido de los resultados del Diagnéstico Territorial. Justifique la pertinencia de
la estrategia en atencion a cada uno de los objetivos especificos a trabajar en el plan estratégico de participacion, explicando brevemente cual es la
problematica territorial que aborda el objetivo y cual sera la estrategia de intervencion para abordar dicha problematica. Cuando explique la
problematica territorial, basta con que sintetice los resultados del analisis anterior.

Nota: La estrategia de intervencion debe apuntar a generar un cambio de una situacion o problematica inicial a otra final. Considerando, idealmente,
mejoras luego de su ejecucion.

PLAN DE ACCION

Problematica Objetivo Asociado Actividad Estrategia De Intervencion Poblacién y/o Territorio Objetivo Frecuencia
Territorial (Breve Descripcion) dela
actividad
Contribuir al
fortalecimiento de las
capacidades y
Disminuidas mecanismos de o .
. . o . Capacitacion a través de
instancias de incidencia de actores . . 1
T plataforma virtual o presencial
capacitacion e relevantes de la . .
. . . . realizada por Profesionales L o
induccion sobre comunidad, facilitando | IV Escuela de . . Dirigentes /as de organizaciones,
. orientada a la formacion de ) -
salud para herramientas que les Salud L CDL y actores sociales territoriales
) . . agentes comunitarios en salud, -
actores permitan analizar los Comunitaria. que participan en salud.

relevantes y
participantes de
la comuna de
Lampa.

procesos sanitarios
vinculados a las
comunidades y los
Centros de Salud.

abordando instancias asociadas
al buen uso de la red de salud,
participacion, autocuidado,
emergencias y desastres.
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Falta de manejo
de estrategias en
los /as
funcionarios/as
sobre los
derechos y
deberes de
usuarios/ as
pertenecientes a

Reactivar procesos
participativos

que incorporen a
los/as funcionarios/as
de Salud y actores
relevantes de la
comunidad para

Reactivacién de
la Comisién de
satisfaccion
usuaria.
Reactivar equipo
de Gestion de la

Facilitar espacios que permitan
activar los procesos participativos
entre los funcionarios/as de Salud
y usuarios/as de la Atencion
Primaria de Salud con el fin de
realizar un plan de trabajo de
satisfaccion usuaria y gestion de

Funcionarios/as de Salud, comités de
satisfaccion usuaria y actores
relevantes de la comunidad.

los centros de generar estrategias demanda.
. : la demanda.

salud de la que permitan mejorar
comuna de el “Trato Usuario”
Lampa.

Promover acciones

que Socializacion de material
Disminuido Informen a la Ferias informativo, construido por
conocimiento de | comunidad tanto informativas y de | profesionales del area nutricional . ,

- ) e g L Usuarios/as que se atienden en
la poblacion educacional como difusién con de los distintos Centros de Salud . .
) . ) . : . . nuestra red intersectorial y de salud.

Infanto juvenil general, la importancia | material practico | de la Comuna a fin de
sobre de la alimentacion relacionado ala | socializarlas por medio de ferias
alimentacion saludable a partir de alimentacion saludables en establecimientos
saludable, recetas practicas y saludable y otros. | educacionales de la comuna.
ancestral. ancestrales. “del huerto a tu

mesa”

Necesidad de
mejorar y reforzar
instancias de
trabajo con el
intersector

Realizar acciones en
pos de articular las
redes existentes a nivel
comunal a fin de
facilitar los procesos de
trabajo colaborativo

Mantener
comisiéon mixta
en
salud/educacion.

Desarrollar reuniones de
coordinacion con el intersector a
fin de generar acciones que
configuren objetivos centrados en
la atencién y mejora de
usuarios/as pertenecientes a los

Encargados/as de convivencia
escolar, EDEX, Municipalidad,
Participacion y Promocion de la
Salud.

Unidad de Participacion Social y OIRS - Direccion de Salud Lampa.
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dispositivos insertos en la
comuna.
Falta de - Acompanamiento | Realizacion de acciones
L, Promover tematicas de . C . ) o ” ;
visibilizacion de o .. | yvinculacidbn de | vinculantes “capacitaciones Personas mayores pertenecientes a
- promocion, vinculacion . . .
la promocion, AM a orientadas a las agrupaciones y/o | los centros de salud o agrupaciones

vinculacion y
prevencion de la
salud mental en
personas
mayores.

y prevencion de la
salud integral en
espacios participativos
dirigidos a personas
mayores de la comuna
de Lampa.

prestaciones de
la salud.

personas de distintas localidades
de la comuna de Lampa
relacionadas a las personas
mayores pertenecientes a los
centros de salud.

de distintas localidades de la comuna
de Lampa.

Falta de espacios
reflexivos en
torno a mujeres
jefas de hogar
relacionandolo al
rol, género y
salud.

Realizar una jornada de
reflexion relacionada al
rol, género y salud de
las mujeres jefas de
hogar de la comuna de
Lampa.

1er. encuentro
de mujeres jefas
de hogar “Un
abordaje integral
sobre patologias
con mayor
impacto en
mujeres”.

Realizacion de una jornada a
través de plataforma virtual o
presencial dirigida por
Profesionales orientada a la
reflexion del rol, género y salud de
las mujeres jefas de hogar de la
comuna de Lampa, abordando
instancias asociadas al buen uso
de la red de salud, participacion,
autocuidado y salud mental.

Agrupaciones de muijeres jefas de
hogar, mujeres de la comuna de
Lampa.

Unidad de Participacion Social y OIRS - Direccion de Salud Lampa.
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Baja participacion

Implementar acciones
en pos de mejorar la
participacion Infanto
juvenil desde la accion/
participacion a NNAJ

Realizar actividad dirigida a la
poblacion Infanto juvenil de la
comuna con la participacion de
los gobiernos escolares de los

Gobiernos escolares,
Encargados/as de convivencia

social Infanto pertenecientes a los Trekking centrqs educacionales publicos y escolar, EDEX, Municipalidad, 1
) . saludable. usuarios/as de salud de la B -
juvenil en salud. Centros de Salud/ Participacion y promocion de la
- comuna de Lampa con apoyo del
Educacion de la . . Salud.
Departamento de Convivencia
comuna de Lampa.
escolar comunal, programa
adolescente, EDEXy la red local.
Talleres
Articular una red de Estratégicos para o
., . ; . Realizacion de Jornadas con la
i proteccion orientada a | prevenir/manejar L, . .
Desconocimiento , participacion de la comunidad Gobiernos escolares,
. la prevencion del el bullyng y L . .
de herramientas . . escolar que aborden distintas Encargados/as de convivencia
. o bulliyng en grooming en - .
para identificar o . tematicas para prevenir el escolar, EDEX, apoderados, centros 12
los tipos de SOOI SALITOE & bullying, grooming y otras de padres
s 1Ipo educacionales de la comunidad uying, g 9y P
violencia. violencias.
comuna de Lampa. escolar de la
comuna de
Lampa.
. Realizar programas
N [ . o o
ecesidad de radiales comunitarios a | Continuidad de
mantener ,
. fin de otorgar Programas L .
estrategia . - . . - Participacion en radio local y
. . . informacion de interés, | Radiales o . ,
informativa radial . comunitaria Nuevo Horizonte de Comunidad en general 25
o actualizada y acorde a .
comunitaria. . “ la localidad de Batuco.
las necesidades de la Saluden tu
comunidad en materias | barrio”

de salud.
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Linea de trabajo Linea de trabajo Linea de trabajo Linea de trabajo Genero. Linea de trabajo Linea de trabajo
Trato al Usuario. comunicacion. Promociény Salud mental integral Fortalecimiento a
Prevencion la sociedad civil.
Reactivacion de la Continuidad de Continuidad de comision | 1er. encuentro de mujeres jefas de | Acompafiamiento y Trekking eco
Comision de Programas Radiales | mixta en salud. hogar “Un abordaje integral sobre | vinculacion de AM a saludable Infanto
sat|§faCC|on usuariay el | “Salud en tu barrio” patologias con mayor impacto en prestaciones de salud. juvenil.
equipo de gestion de la . ”
mujeres”.
demanda.
Ferias informativas y de Talleres Estratégicos para IV Escuela de
difusion con material prevenir/manejar el bullyngy | Salud Comunitaria.
practico relacionado a la grooming en conjunto a la
alimentacion saludable y comunidad escolar de la
otros. comuna de Lampa.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES COMUNALES CARTA GANTT
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Fecha de

término:

diciembre de

2022

Actividades

|V Escuela de

Salud X

Comunitaria.
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Reactivacion
de la Comision
de satisfaccion
usuaria y el
equipo de
Gestion de la
demanda.
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Ferias
informativas y
de difusién con
material
practico
relacionado a
la alimentacion
saludable y
otros.

“del huerto a tu
mesa”

Mantener
comision
mixta en
salud/educaci
on.

Acompariamie
ntoy
vinculacion de
AM a
prestaciones
de la salud.
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1er. encuentro
de mujeres
jefas de hogar
“Un abordaje
integral sobre
patologias con
mayor impacto
en mujeres”.

Trekking eco
saludable
Infanto juvenil.

Talleres
Estratégicos
para
prevenir/manej
ar el bullyng y
grooming en
conjunto ala
comunidad
escolar de la
comuna de
Lampa.

Continuidad de
Programas
Radiales
“Salud en tu
barrio”.
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CDL POSTA JUAN PABLO SEGUNDO

CDL CESFAM BAUZA FRAU

CDL CESFAM BATUCO

Presidente/a

FIRMA

Presidente/a

FIRMA

Presidente/a

FIRMA
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